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ХМАРНІ МАСШТАБОВАНІ  
WINDOWS-СЕРВЕРИ В УКРАЇНІ 

ЩО ТАКЕ TUCHABIT 

TuchaBit – це рішення для переносу на хмарні сервери в Україні як окремих робочих застосунків, так і всієї ІТ-

інфраструктури компанії. Частіш за все клієнти розміщують у хмарі робочі місця або окремі програми 

(бухгалтерський облік, CRM та інше). Це гарантує цілодобовий доступ до важливих даних з будь-якого куточку 

світу. 

СКІЛЬКИ КОШТУЄ TUCHABIT 

Сервіс досить гнучкий і легко масштабується. Є 

віртуальні юніти, які складаються з фіксованого 

числа включених до них ресурсів. Ви самі 

визначаєте, скільки таких юнітів має бути в сервері, 

додаєте та прибираєте їх за потребою. Замовляєте 

будь-яку кількість серверів. Об'єднуєте сервери у 

мережі. Без обмежень по трафіку. 

Наповнення 
юніта, ГБ 

Значення 
Вартість 

(євро/місяць) 

Оперативна пам’ять 1 
9,00 

Дисковий простір (SSD) 25 

Ядра центральних процесорів (CPU) виділяються серверу в залежності від кількості юнітів, з яких складається 
сервер.  

Кількість юнітів 1-2 3-5 6-7 8-9 10-11 12-15 16-23 24-31 32-63 64-128 

Центральні процесори (CPU), 
кількість ядер 

1 2 3 4 5 6 8 12 16 32 

Ядра можна гнучко додавати за додаткову плату. 

До вартості кожного сервера включено ліцензію Windows Server Datacenter з можливістю двох одночасних 
підключень за протоколом RDP. Гарантована доступність послуг – 99,0%. 

ДОДАТКОВІ ПОСЛУГИ 

Послуга 
Вартість 

(євро/місяць) 

Додатковий процесор 5,00 

IP-адреса з основного пулу адрес 2,00 

IP-адреса з українською геолокацією 5,00 

IP-адреса із закордонною геолокацією 10,00 

Моніторинг роботи сервера 5,00 

Ліцензія термінального доступу (Windows Remote Desktop Services 
Subscription Access License (6WC-00002)) 

8,50 
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ПОПУЛЯРНІ КОНФІГУРАЦІЇ 

Популярні конфігурації* CPU RAM (ГБ) SSD (ГБ) 
Вартість 

(євро/місяць) 

1С:Бухгалтерія та онлайн-банкінг (до 5 користувачів) 2 4 100 38,00 

Віртуальний офіс (до 10 користувачів) 4 8 200 74,00 

Віртуальний офіс (до 20 користувачів) 8 20 500 182,00 

*Конфігурації орієнтовні та залежать від конкретних задач конкретного клієнта. 

ПРО ЗБЕРЕЖЕННЯ ДАНИХ 

Всі наші потужності знаходяться у датацентрах рівня не нижче Tier 3. У якості серверного обладнання 
застосовуються рішення від HP і IBM. Для зберігання даних використовуються SSD-накопичувачі, об'єднані в 
масиви RAID10. Для забезпечення надійного зберігання даних ми регулярно робимо знімки системи (снапшоти) 
і зберігаємо останні дві копії. Підсилювати цю схему рекомендуємо класичними бекапами. Задачу зберігання 
бекапів вирішує ще один наш сервіс – TuchaBackup. Сервіс призначений для організації безпечного зберігання 
резервних копій на віддалених серверах за межами України (переважно - Німеччина). 
Вартість зберігання бекапів – від 0,025 євро/місяць за 1 ГБ. 

ПРО ТЕХПІДТРИМКУ 

Ми надаємо турботливу та професійну багатомовну техпідтримку 24/7. Є декілька типів технічної підтримки. 

Тип підтримки Опис Вартість 

Міграція 
За потреби, ми допомагаємо перенести дані та налаштування клієнта 
на віртуальний сервер у нашій хмарі 

100% від вартості 
сервера одноразово 

Базова підтримка 
До нашої сфери відповідальності належать фізична інфраструктура 
ЦОД, середовище віртуалізації та віртуальне обладнання. Доступу до 
системи клієнта, а з ним – і права втручатися в її роботу, у нас немає 

Безкоштовно 

Адміністрування 
сервера (постійне) 

Окрім базового рівня, до нашої сфери відповідальності належать 
операційна система клієнта і його програмне забезпечення. У нас є 
право доступу до системи 

50% від вартості 
сервера, але не менш 

ніж 30 євро/місяць 

Адміністрування 
сервера (погодинне) 

Ми не маємо постійних прав адміністратора, вони видаються лише на 
період проведення одноразових робіт з усунення помилок з боку ОС 
або ПЗ 

20 евро/год. 

ВАЖЛИВО ЗНАТИ 
 Оплата здійснюється у гривні по курсу НБУ на перше число поточного місяця. 

 Послуги надаються на умовах публічної оферти. 

 Можна замовити безкоштовний тест на 7 днів. 

ТРОХИ ПРО НАС 
Ми працюємо на ринку ІТ-послуг з 2005 року. Хмарні сервіси надаємо з 2012 року, коли в Україні ще не було 
компаній, що надають IaaS (сервіс хмарної інфраструктури). За цей час розмаїття сервісів і дбайливий підхід до 
клієнтів дозволили завоювати довіру як великого системного бізнесу, так і сотень невеликих приватних 
підприємств в 12 країнах світу. Обов'язково почитайте відгуки клієнтів про нашу роботу. 

ЩО ДАЛІ 

Просто зателефонуйте +380 44 583-5-585, або напишіть нам sales@tucha.ua, розкажіть про свою задачу, і ми все 
влаштуємо. 
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